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1. Missao, Visao e Valores

Para que o Fundo Angela Borba de Recursos para Mulheres, também
denominado ELAS+, alcance seus objetivos, todas as funcionarias(os) devem ter
o compromisso de zelar por sua missao, visao e valores. Neste sentido, é preciso
que as funciondarias(os) tenham posturas condizentes com a cultura e ética da
instituicdo, buscando focar sua atuacdo em comportamentos assertivos, tanto

com os parceiros quanto nas relacdes internas.

Este investimento faz com que todos participem da construcdo da cultura

organizacional e sejam corresponsaveis pelo crescimento da instituicao.

A missao do Fundo Angela Borba de Recursos para Mulheres é promover e
fortalecer o protagonismo das mulheres e das pessoas trans mobilizando e

investindo recursos em suas iniciativas.

A visdao do Fundo Angela Borba: Investir nas mulheres e em pessoas trans é

nossa maneira de mudar o mundo: Doar para transformar.

O Fundo Angela Borba de Recursos para Mulheres é guiado pelos seguintes

valores essenciais:

| - Paixao pela causa das mulheres e das pessoas trans

Todas as atividades do dia a dia sdo realizadas com entusiasmo e paixdao. Temos
plena conviccdo de que todas as mulheres, pessoas trans e meninas,
independentemente da sua raca/etnia, deficiéncia, orientacao sexual ou classe
social, devem ter autonomia para decidir sobre suas vidas e sexualidade e acesso
a direitos, equidade e igualdade em todos os ambitos da sociedade. ELAS sao

protagonistas na construcao cotidiana do pais.

Il - Respeito a singularidade, subjetividade e multiplicidade



Para nés, cada mulher, menina e pessoa trans é singular. Sua subjetividade é
produzida por sua prépria histéria, que é diferente e similar a de outras,
dependendo do entorno, contexto, raca/etnia, classe social e sexualidade. Isso
faz com que ELAS sejam, ao mesmo tempo, singularidade e multiplicidade.
Reconhecemos que existem diferentes mulheres e diferentes pessoas trans,

assim como diferencas subjetivas entre ELAS.

Il - Lacos de confianca

A construcao de relacionamentos baseados na confianca e na horizontalidade é
parte importante de nossos compromissos com as organizacdes que apoiamos e
com as que nos apdiam. O componente fundamental de nossa cultura
institucional é o respeito as decisdes das mulheres e das pessoas trans e meninas

apoiadas.

IV - Doacao cidada

Temos plena consciéncia de que a cultura de doacdes no Brasil deve ser
ampliada e direcionada para a mudanca social. Nossas acdes estao empenhadas
na construcdo da doacdo cidada, na qual todas(os) podem doar continuamente,
de acordo com sua renda, para transformar a realidade de mulheres, pessoas

trans e meninas.

V - Transparéncia

Ter informacado correta e precisa é parte de nossa politica institucional para
doadores, parceiros, grupos de mulheres, pessoas trans e meninas apoiados e
coletividade. Ser transparente com os recursos, selecio e resultados é
imperativo para nds. A transparéncia é um valor ético imprescindivel e deve ser

praticado em todas as esferas da nossa sociedade.



2. Propodsito da politica: prevencao e resposta ao dano contra pessoas em

situacao de vulnerabilidade

A Politica de protecdo a pessoas, especialmente criancas, em situacdo de
vulnerabilidade do ELAS+ é um instrumento de fundamental importancia para
nortear as acoes de protecdo, nas relacbes entre os diversos publicos da

Instituicao.

Para garantir os direitos das mulheres e das pessoas trans, assim como para
todas as redes em que estas estao integradas, o compromisso geral do ELAS+ é a
Politica de protecdo a pessoas, especialmente criancas, em situacdo de
vulnerabilidade, sdo premissas que valoramos para o combate a violéncia no
ambito das atividades internas do Fundo ELAS+, nos seus programas e/ou

projetos.

O ELAS+ se compromete a nao tolerar praticas de violéncia fisica ou psicolégica,
seja assédio moral, assédio sexual, privacao de liberdade, racismo, etnocidio,

transfobia, homofobia, intolerancia religiosa e toda forma de violacao correlata.

Em consonancia com os principios e valores do ELAS+ e na qualidade e na
importancia da integridade e credibilidade do ELAS+, elaboramos esse

documento com o objetivo de:

(a) prevenir danos a integridade fisica, psiquica ou moral das pessoas,
especialmente criancas, em situacdao de vulnerabilidade na atuacdo da

organizacio e suas colaboradoras(es); e

(b) responder adequadamente a eventuais dentincias e/ou suspeitas de

violacdo deste compromisso de protecao.

Essa politica define normas de comportamento com o objetivo de orientar e
formalizar a conduta de todas(os) colaboradoras(es) do ELAS+, incluindo
governanca, Assembleia, Conselho, coordenacdo, gerentes, analistas e
assistentes, no que tange ao compromisso e protecao a pessoas em situacao de

vulnerabilidade tais como mulheres, pessoas negras, pessoas LBT, pessoas com

5



deficiéncia, mulheres jovens e, especialmente, criancas, para observar e cumprir
as regras estabelecidas neste documento, nas diversas situacdes em que estejam

envolvidos.

A violacao de qualquer preceito constitui motivo suficiente para o rompimento

da relacdo ou contrato firmado com a Instituicao.

O compromisso do ELAS+ é manter uma postura integra e transparente no
relacionamento com as suas funcionarias(os), parceiros, doadores, fornecedores,

governo e sociedade.

Aquele que presenciar quaisquer situacdes inadequadas em relacdo ao que esta

estipulado neste cédigo deve se manifestar para o Comité de Etica.
3. A quem se destina a politica

Todas(os) colaboradoras(es) internos, externos ou eventuais, sejam estas(es)
funcionarias(os) da equipe ELAS+, governanca (Assembleia e Conselho), assim
como prestadores de servicos e organizacdes apoiadas em nossos programas
para integrar nossa rede estdo sujeitas a politica de protecdo a pessoas,

especialmente criancas, em situacdo de vulnerabilidade.

Em todos os contratos firmados entre o ELAS+ e suas colaboradoras(es)
internos e externos contera clausula em que se comprometem a respeitar e

evitar qualquer tipo de violéncia através de suas acoes e atividades.
4. Glossario

Pessoa em situacao de vulnerabilidade: sdo aquelas que se encontram em
condicdo emergencial e urgente, que evidencia a fragilidade no ambito da
protecao social em virtude de idade, doenca, orientacdo sexual, nacionalidade,
etnia, raca, género, incapacidade fisica ou mental, religido ou do contexto

socioecondmico em que esté inserida.



Abuso sexual: categoria de atos de violacdo sexual em que nao ha
consentimento de uma das partes, relacionado diretamente a qualquer pratica
com teor sexual que seja forcada, como a tentativa de estupro, caricias
indesejadas, sexo oral forcado. Pode se dar via meios coercitivos emocionais,

psicolégicos, fisicos.

Adolescente - Conforme previsto no artigo 2° da Lei n°® 8.069, de 13 de julho de

1990, define-se adolescente a pessoa entre doze e dezoito anos de idade.

Assédio sexual - Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) define assédio
sexual como atos, insinuacdes, contatos fisicos forcados, convites impertinentes,
desde que apresentem uma das caracteristicas a seguir: ser uma condicao clara
para manter o emprego; influenciar nas promocdes da carreira da pessoa
assediada; prejudicar o rendimento profissional, humilhar, insultar ou intimidar a
vitima; ameacar e fazer com que as vitimas cedam por medo de denunciar o
abuso; e oferta de crescimento de varios tipos ou oferta que desfavorece as
vitimas em meios académicos e trabalhistas entre outros, e que no ato possa dar

algo em troca, como possibilitar a intimidade para ser favorecido.

Assédio moral - toda conduta abusiva, a exemplo de gestos, palavras e atitudes
que se REPITA DE FORMA SISTEMATICA, atingindo a dignidade ou integridade

psiquica ou fisica da funciondria/o.

Ativistas: pessoas e/ou grupos que empenha(m) tempo e energia em prol de um
ideal, a exemplos: causa politica, social, ambiental. Em geral, se dedicam e
trabalham de um modo ativo e eficiente na pratica por uma causa, agindo

especialmente em prol de interesses e transformacodes coletivas.

Colaborador: pessoa que, com seu trabalho, contribui para o funcionamento da
organizacdo, podendo ser interno (Fundadora, conselheira, funcionaria(o)
estagiaria(o) ou externo (Consultor, Parceiro, voluntario ou qualquer outro

fornecedor de bens ou servicos).



Conduta llegal - Postura incorreta, baseadas em algum interesse ou em falta de
ética que causa constrangimento a vitima; pessoa com conduta ilegal age
baseado em algum interesse ou prazer peculiar, visto como uma ma-conduta a

outros olhos.

Comiteé de Etica - é um colegiado interdisciplinar e independente, com funcdo de
elucidar duvidas e apurar denuncias para defender o compromisso e valores
éticos do ELAS+, além dos interesses para resguardar a pessoa em situacao de
vulnerabilidade em sua integridade e dignidade. (membros da Assembleia, do

Conselho e colaboradoras(es) especialistas externos).

Crianca - Conforme previsto no artigo 2° da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990,

define-se crianca a pessoa até doze anos de idade.

Dano: violacdo da integridade fisica, psiquica, emocional ou moral da pessoa
decorrente da acao ou omissao, incluindo racismo, sexismo, LGTBfobia, assédio
moral e sexual, exploracdo, violéncia, crueldade, opressao, negligéncia,

discriminacao de qualquer tipo ou qualquer outra forma de violéncia.

Direitos sexuais e reprodutivos: dizem respeito ao bem-estar fisico, mental,
politico, econémico e social das mulheres e das pessoas trans ao redor do
mundo. Tratam a questdo da sexualidade e reproducdo como dimensodes da
cidadania, permitindo que mulheres e pessoas trans tenham liberdade no
exercicio de sua sexualidade, em prol da igualdade de género a partir do
reconhecimento da discriminacdo sistémica e no acesso a direitos politicos e

civis fundamentais.

Direitos humanos: direitos humanos sao normas que reconhecem e protegem a
dignidade de pessoas, com atencao as individualidades e diversidade humana.
Os direitos humanos regem o modo como pessoas vivem individualmente em
sociedade e entre si, bem como sua relacdo com o Estado e as obrigacbes que o

Estado tem em relacao a elas.



Discriminacao - é o ato de estabelecer diferenca, de separar e fazer distincao
prejudicial, ou seja, tratamento desigual dado as pessoas em funcdo as suas

caracteristicas raciais, religiosas etc.

Lesbofobia: termo ainda pouco difundido, usado para tipificar violéncia contra
mulheres e pessoas trans de orientacao sexual lIésbica ou bissexual. Culmina em
diferentes escalas de violacobes de direitos: simbdlicas, verbais,

constrangimentos publicos e privados, violéncias psicoldgicas e fisicas.

Liderancas: pessoas com habilidades de motivar, influenciar, inspirar, coordenar
um grupo na busca por atingir objetivos, fortalecendo o alcance, por caminhos

possiveis, visando conquistas e interesses no meio onde atua.

LGBTQIA+: movimento politico e social de inclusdo de pessoas de diversas
orientacdes sexuais e identidades de género, para além da heterossexualidade

normativa e de identidade cisgénero.

Sigla LGBTQIA+:

L - Lésbica: Pessoa cis ou trans que se identifica no género feminino e se

relaciona afetiva e/ou sexualmente com outras pessoas do género feminino.

G - Gay: Homens, cis ou trans, que se atraem sexualmente ou sentimentalmente

por outros homens.

B - Bissexual: Aquele ou aquela que se relaciona afetiva e/ou sexualmente com

pessoas do género feminino, masculino ou demais géneros.

T - Transgéneros (travestis ou transexuais): Pessoas que no se identificam com

o sexo de seu nascimento (biolégico).

Q - Queer: Pessoas com o género ‘Queer’ sdo aquelas que transitam entre os
géneros feminino e masculino (teoria da identidade de género como uma

construcdo social).



I - Intersexo: Intersexuais antigamente chamadas de hermafroditas, sdo
pessoas que nascem com anatomia reprodutiva e sexual, que ndo conseguem ser

definidas de maneira distinta em masculino ou feminino.

A - Assexual: Pessoas assexuais sao aqueles que nao sentem atracao, seja pelo
sexo oposto ou mesmo sexo. Sem a exclusio do desenvolvimento de

sentimentos amorosos com outras pessoas.

+ - Abriga todas as possibilidades de orientacao sexual e/ou de identidade de

género.

Organizacao apoiadas - sdo grupos e associacoes da sociedade civil formada e
lideradas por mulheres e por pessoas LBTQIA+ que recebem apoio financeiro e

acompanhamento do ELAS+.

Pessoa em situacao de risco: pessoa em iminéncia de ameaca ou perigo por
possibilidade ou de que lhe ocorra um episédio que pode acarretar dano ou
perda de integridade (fisica, emocional, psicolédgica), ou expor a insalubridade,

falta de seguranca.

Perseguicido politica: mecanismo em que Estado ou governo(s) utiliza para
perseguir grupos ou individuos opositores ao regime que se encontra no poder.
Acontece de diversas formas, mas se dao geralmente como violacdes dos
direitos humanos, abuso da privacidade de individuos e organizacdes, violéncia
do aparato policial, cassacao de direitos politicos. Em geral acontece como forma
de punir a pessoa em decorréncia defender ideal que contrarie interesses de

guem a persegue, como ideal partidario sindical ou mesmo religioso.

Preconceito: atitude hostil contra uma pessoa, emissdao de opinido ou ideia
previamente concebida em que se estabelece um juizo de categorizacoes sociais
sobre individuos através da criacao de estereétipos, que os generaliza, podendo

estimular situacoes de violéncia.
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Profissionais do sexo: pessoas cuja profissdo tem como atividade fazer sexo
com outra(s), por uma determinada quantia financeira ou valor estabelecido.

Também conhecidas como prostitutas.

Racismo: comportamento discriminatério e de preconceito direta ou
indiretamente, contra individuos ou grupos por causa de sua etnia ou cor.
Posturas inadequadas ligadas a crencas de presuncao de superioridade de quem

agride.

Risco: ameaca ou perigo de determinada ocorréncia, possibilidade ou
probabilidade de que um episddio temerario pode acontecer e acarretar dano ou
perda de integridade (fisica, emocional, psicoldgica), expor a insalubridade, falta

de seguranca.

Seguranca - Conjunto de medidas visando a protecao de riscos, perigos e perdas

a pessoas ou espacos, assegurando contra danos e riscos eminentes.

Transfobia: é uma forma de aversido as pessoas transgéneros (travestis ou
transexuais), se manifesta em forma de preconceito em atitudes, palavras
escritas ou faladas e nos comportamentos coletivo e/ou individual, sejam
explicitos ou velados. Pode se traduzir em atos de violéncia fisica, moral ou

psicoldgica.

Violéncia fisica: entendida como a acdo ou qualquer tipo de agressao fisica que
ofende a integridade ou saude corporal ou ainda que cause sofrimento fisico a

alguém.

Violéncia psicolégica: uma forma grave de agressao que nao utiliza o contato
fisico, mas com manifestacoes expressas em assédio moral, ameacas,
chantagens, critica, controle, insultos, moralizacao, indiferenca com aspectos de
inseguranca, instabilidade e possibilidade de exposicao social individual ou
coletiva. Pode deixar sequelas graves na psique da vitima, ja que é uma forma

muito eficaz de exercer poder sobre a parte oprimida da relacao.

11



Vulnerabilidade: situacao de exposicao de risco, estado de incerteza, fraqueza
ou fragilidade, que pode vir de comportamentos de pessoas, ideias, lugares e
instituicoes, exclusdao social e/ou ainda por motivos sociais, econémicos,

politicos e ambientais.

Xenofobia - Aversdao em relacdo aos estrangeiros, desconfianca em relacao a
pessoa que vem de fora do seu pais com uma cultura, habito, raca ou religido

diferente.
5. Cédigo de Etica

O ELAS+ trabalha com um cédigo de ética proprio no qual é obrigacao de
todas(os) incluindo governanca, Assembleia, Conselho, coordenacao, gerentes,
analistas e assistentes, observar e cumprir as regras e responsabilidades
estabelecidas no documento, nas diversas situacdes em que estejam envolvidos
os interesses da Instituicdo. A violacdo de qualquer preceito estabelecido no
codigo de Etica constitui motivo suficiente para o rompimento da relacdo ou do

contrato de trabalho e ou servico firmado com a Instituicao.

Aqueles que perceberem quaisquer situacdes inadequadas em relacdo ao
estipulado no cédigo de Etica, devem se sentir & vontade para discutir

diretamente com o Comité de Etica suas preocupacdes.

Acesse o codigo de ética através do link (sera criado o link para acesso ao cédigo

no site).

6. Principios especificos que guiam a protecdo a pessoas, especialmente

criancas, em situacao de vulnerabilidade

Sobre a protecdo a pessoas, especialmente criancas, em situacdo de

vulnerabilidade, o ELAS+ observa:
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Equidade, igualdade e respeito a diversidade - A todas as pessoas devem ser
garantidas a igualdade de direitos e a seguranca contra a violéncia. A promocéao
da igualdade implica no respeito a diversidade cultural, étnica, racial, orientacado
sexual, insercao social, situacdo econdmica e regional, diversidade religiosa e as

pessoas com deficiéncia.

Justica social e ambiental - Acdes voltadas para a garantir acesso de direitos
humanos, civis, socioambientais, econdmicos, culturais, sexuais, e equidade de

género, raca e classe.

Autonomia das mulheres e das pessoas trans - A oportunidade de decidir sobre
suas vidas e corpos deve ser assegurada, assim como as condicdes de influenciar

0s acontecimentos onde vivem.

7.Medidas de protecao gerais

Medidas gerais de protecao que o ELAS+ se compromete a implementar:

(a) Utilizar linguagem mais protetivas evitar palavras e ou conceitos que gerem
acoes e ou praticas discriminatorias;

(b) Aperfeicoar o protocolo de seguranca digital, treinar a equipe para uso dos
protocolos, atualizar ferramentas de mecanismos de seguranca;

(c) Orientar suas colaboradoras(es) e organizacdo apoiadas a seguirem o codigo
de comportamento e conduta do ELAS+, no qual define normas com o
objetivo de orientar e formalizar o relacionamento institucional e
operacional.

(d) Impulsionar a contratacdo segura de funcionarias(os), assegurando que
todos os itens para uma contratacao segura foram verificados;

(e) Realizar a selecdo de novas(os) colaboradoras(es) tendo em vista o marco
politico de acao afirmativa e os principios da inclusdo, equidade e
diversidade;

(f) Incluir em todos os contratos com colaboradoras(es) e parceiros clausula de
compromisso e praticas a prevencao e combate a qualquer tipo de ato de

violéncia a pessoas em situacdao de vulnerabilidade tais como mulheres,
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pessoas negras, pessoas LBT, pessoas com deficiéncia, mulheres jovens e,
especialmente, criancas em situacao de vulnerabilidade;

(g) Criar praticas cotidianas que proporcionem o processo de aprendizagem
continuo sobre medidas de seguranca virtual, promovendo assim a
atualizacdo constante da equipe sobre temas relacionados a violéncia e
protecao;

(h) Em hipotese alguma o ELAS+ utilizara imagens de pessoas em situacido de
risco e ativistas sob ameaca, como forma de prevencao e protecao;

(i) O ELAS+ cuidara da privacidade das pessoas em situacdo de vulnerabilidade
tais como mulheres, pessoas negras, pessoas LBT, pessoas com deficiéncia,
mulheres jovens e, especialmente, criancas, respeitando as regras da Lei de

Protecao de Dados.

8. Identificacdo e mitigacao de riscos como ferramenta de gestao institucional

e medida de protecao;

O ELAS+ se compromete a identificar e mitigar riscos como parte de sua gestao,

essas praticas incluem:

(a) Promover treinamentos, eventos e palestras com o objetivo de explicar,
difundir e incrementar o conteldo e os aspectos praticos da politica de protecao

a pessoas, especialmente criancas, em situacao de vulnerabilidade;

(b) Construir e distribuir documento de orientacdo para identificacdo e
mitigacao de riscos para pessoas que estejam em eventos presenciais e virtuais
de responsabilidade do ELAS+;

(c) Descricao e registro de eventos atipicos do cotidiano que sugerem riscos -
com a caracterizacdo das suas provaveis causas e possiveis consequéncias, caso

o0 evento ocorra;

(d) Promover treinamentos, eventos e palestras com o objetivo de explicar,
difundir e incrementar o conteido e os aspectos praticos das politicas de

protecdo a pessoas, especialmente criancas, em situacao de vulnerabilidade,
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promovendo uma linguagem inclusiva (libras, legendas etc) assim como

acessibilidade para pessoas com deficiéncia;

(e) Realizar andlise de risco e implementar acdes adequadas de seguranca,

durante arealizacado de eventos do ELAS+;

(f) Trabalhar com informacdes confidveis e integras para a tomada de decisdes

eficientes e seguras;

(g) Criar acoes de mitigacdo e de contencio de risco iminente para prever e
reagir adequadamente a situacdes criticas que podem ocorrer em percursos e

locais de eventos do ELAS+.

9. Precaucoes e requisitos para o processo de selecao de colaboradoras(es),

voluntarios, consultoras(es), etc.

Buscando selecionar perfis que, além de competéncias técnicas, dialoguem
com 0s principios presentes nessa politica, o ELAS+ se resguarda tomando
cautelas e exigéncias na selecdo e contratacdo de funcionarias(os), assim

como na aplicacao de politicas afirmativas, tais como:

(a) Indicacbes de funcionarias atuais, que conhecem alguém que seja
qualificado e esteja interessado na posicao, realize a indicacdo da(o)
mesmal(o) para avaga.;

(b) Divulgar a vaga nas redes de referéncia;

(c) Buscar referéncias com empregadores anteriores;

(d) Consultar se a(o) candidata(o) responde processo judicial criminal.

10. Compromissos com a capacitacao permanente das(os) colaboradoras(es) —

as/os que se incorporam, as/os que ja estao e familias

Para atingir os objetivos previstos neste documento de protecao a pessoas, em
especial criancas, em situacao de vulnerabilidade, o ELAS+ se compromete com
a capacitacdo permanente das(os) colaboradoras(es), atuais e novos, por meio

de:
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(a) Capacitacao periodica das(os) colaboradoras(es) em relacio a politicas de
protecio a pessoas, especialmente criancas, em situacdo de
vulnerabilidade;

(b) Didlogo com instituicbes parceiras e financiadores para atualizacdo de
informacoes relativas ao tema de prevencao e resposta ao dano contra
pessoas, especialmente criancas, em situacao de vulnerabilidade;

(c) Contratacdo de consultoria externa para palestras periddicas de
reciclagem e engajamento ao enfrentamento da violéncia, em diferentes

dimensoes.

11. Proporcionar as(aos) colaboradoras(es) canais de acesso para esclarecer

duavidas sobre a politica e sobre as condutas (email especifico e website)

Para atingir os objetivos previstos neste documento de protecdo a pessoas,
especialmente criancas, em situacdo de vulnerabilidade, o ELAS+ se
compromete a proporcionar as(aos) colaboradoras(es) canais de atendimento
para esclarecer duvidas sobre a politica e sobre as condutas (e-mail especifico e

website).

O ELAS+ disponibiliza um canal com perguntas e respostas para dirimir davidas

diretamente através do link......(sera criado o link com as perguntas abaixo)

(a) Existe alguma possibilidade de eu ser identificado ao fazer uma dentncia

neste canal?

Toda a denuncia precisa ter identificacdio e a organizacdo assume o
compromisso por gerenciar todas as informacdes com os mais altos critérios de
confidencialidade, ndo expondo denunciante, vitima e denunciada(o), sendo

identificada(o) pelo Comité de Etica.

Aconselhamos que, ao fazer denuncias, a/o denunciante ndo comente isto com
ninguém, nem com aquele que |he parece ser muito confiavel. Este € um cuidado
a mais para garantir que sua identidade nao sera revelada, pois vocé nao

assumira riscos de comentarios entre amigos.
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(b) Caso eu me identifique, quem tera acesso a minha identidade?

Se o denunciante optou por se identificar em um relato, o acesso ao seu nome
sera exclusivo Comité de Etica do ELAS+ (formado por membros parceiros, da
Assembleia, do Conselho e colaboradoras(es) externos) que podera entrar em
contato por meio deste canal para obter mais informacdes e esclarecer duvidas,
tornando o processo de andlise mais abrangente e confiavel. A divulgacao da sua
identidade s6 ocorrera se for extremamente necessario e apds sua autorizacao
formal, sem a qual, o acesso a sua identificacido permanecera restrito aos

membros ao comité de ética.
(c) Quem pode utilizar esse canal?

O canal é destinado a toda(o)s aquela(e)s que tomem conhecimento de um
incidente ou suspeita de desvio ético. Toda(o)s colaboradoras(es) do ELAS+
(tenham um contrato permanente ou temporario), independentemente da sua

funcao, setor de atividade ou pais.
(d) Quem recebe as dentncias feitas neste canal?

As denuncias feitas sao registradas por um membro do Comité de Etica e serdo

encaminhadas a todos os membros do comité para apuracao.
(e) Por que nao é o préoprio ELAS+ quem recebe os relatos feitos inicialmente?

Para garantir a confidencialidade da identidade do denunciante e a lisura do

processo no Canal de Etica do ELAS +, gerenciado pelo Comité de Etica.
(f) Posso sofrer alguma consequéncia por ter feito uma dentincia de boa-fé?

O ELAS+ nao concorda com retaliacdo contra qualquer pessoa que indicar uma
preocupacao legitima ou questdes referentes ao descumprimento do seu Codigo

de Etica.
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Toda(o)s a(o)s denunciantes agindo de boa-fé, pelo bem maior, com base em
fatos de que tenham conhecimento pessoal, recebem a protecao concedida por

lei e oferecida pelo Comité de Etica e pelo ELAS+.
(g) Por que eu devo denunciar?

O ELAS+ considera a integridade como um dos principios base da sua ética.
Distinguir os atos éticos e evitar erros contribuem para a busca da exceléncia.
Desta forma, a comunicacao dos incidentes éticos é uma responsabilidade de

todas(os), pois contribui para prevenir e tratar situacdes de descumprimento.

Para tal, cabe a cada um promover um ambiente ético, justo, integro e
transparente, através dos seus comportamentos didrios, no exercicio da sua

atividade.
(h) O ELAS+ vai me rotular como delator (dedo duro) se eu fizer uma dentncia?

Em hip6tese alguma. E importante deixar nitido que, caso decida fazer uma
denuncia, é recomendavel que vocé ndo comente com ninguém que realizou a

denuncia, nem com os colegas mais préximos.

Desta forma, conseguimos diminuir o ruido, curiosidade e debates sobre o tema,

primando ainda pelo respeito dos possivelmente envolvidos no fato.
(i) Quantas vezes devo denunciar uma mesma ocorréncia?

Se for realizar uma denuncia sobre uma situacao real ou potencial, faca-o apenas

uma vez.

Em caso de outras duvidas, o ELAS+ coloca como canal de aconselhamento para
dirimir novas duavidas, através de consultas ao Comité de Etica por meio do e-

mail comiteetica@fundosocialelas.org.
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12. Processo de apuracao de dentincias

O ELAS+ entende que a existéncia de um canal de denudncia é imprescindivel
para que todas(os) colaboradoras(es) e cidaddos possam denunciar casos de
violéncia a mulheres, pessoas negras, pessoas LBT, pessoas com deficiéncia,
mulheres jovens e, especialmente, criancas em situacao de vulnerabilidade no
ambito de atuacdo da organizacao, garantindo a protecao da identidade da/o

denunciante.

A/o denunciante deve fornecer informagbdes para que o Comité inicie o
processo, como data da ocorréncia, pessoas envolvidas e relato da situacao que

gerou a violacao.

A apuracdo da denuncia deve contemplar a andlise documental, entrevistas,
sendo necesséria a formalizacdo e o armazenamento de todas as informacoes
relativas ao processo, especialmente das evidéncias geradas, por parte das

areas/profissionais designados para conduzi-la.

O Comité de Etica ao receber as dentincias deve seguir as etapas para apuracao,

conforme a abaixo:
12 - Classificacdo - determinar a categoria da denuncia (leve, média e grave)

2% - Investigacdo - averiguar a diligéncia, buscar detalhamento das condutas e

ocorréncias denunciadas.

3% - Mediacdo de conflitos - escuta atenta a todas as partes envolvidas
separadamente. Avaliacdo conjunta da escuta por parte do Comité de Etica e

decisdo da estratégia de cada uma das partes.

4? - Encaminhamento final - sugestao do desfecho satisfatério para cada parte

envolvida considerando o bem comum.

5% - Mecanismos de atuacao:
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Realizacado de entrevistas somente com o intuito de obter mais informacdes para
ajudar no entendimento e apuracdo ou com o objetivo de confirmar fatos. As
mesmas devem ser conduzidas preferencialmente por duas pessoas do comité

de Etica.

O entrevistador deve:

a) possuir perfil de observador, detalhista, analitico, imparcial, com
conhecimento juridico e entendimento da cultura e valores da empresa.

b) Assinar o Termo de Confidencialidade e Deveres - para consentimento e
confidencialidade das informacdes tratadas, bem como as sancbes em
caso de descumprimento;

c) Elaborar um roteiro de perguntas a serem realizadas (de modo a evitar
esquecimentos ou desvios de assuntos, ter rigor e constancia).

d) Solicitar ao entrevistado que assine Termo de Confidencialidade e

Deveres que deve ser submetido a drea de Controles Internos.

Ao final da entrevista, os entrevistadores devem elaborar um relatério
imparcial, preferencialmente sem citacoes pessoais, relatando as principais

informacoes coletadas.

13. Processo interno de apuracao de dentincias

O ELAS+ nao admite a pratica de condutas antiéticas. As condutas contrarias a
este coédigo implicardo na aplicacdo de medidas disciplinares e/ou

responsabilizacdes legais.

Ap6s a investigacao, se a denuncia for determinada como verdadeira, a pessoa
gue cometeu o ato terd uma adverténcia, suspensao ou demissao, dependendo

da gravidade da violacao.

Sendo cabivel de acbes civeis e criminais, a denlncia sera encaminhada para a

autoridade publica competente, conforme o caso e a pessoa denunciada sera
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afastada de suas fungdes e/ou da organizacao. O encaminhamento para esfera

externa deve ser registrado com as devidas atualizacoes das informacoes.
14. Gestao confidencial da informacao

O ELAS+ garante sigilo e confidencialidade nas apuracdes de denuncias através

do Comité de Etica e documentacdo adequada.
15. Governanca da Politica

O 6rgao de governanca (Assembléia e Conselho Deliberativo) e coordenacao
sdo responsaveis por monitorar a politica e receber eventuais consultas e o

Comité de Etica é responsavel por receber e apurar as dentincias.
16. Monitoramento, avaliacao e revisao da politica

O Monitoramento e avaliacdo desta politica dar-se-4 mediante relatério
anual préprios das acdes e praticas de implementacao e inclusdo como ponto

de pauta do Conselho Deliberativo.

A Politica de protecdo a pessoas, especialmente criancas, em situacado de
vulnerabilidade sera revisada, sempre que for necessario e nunca em prazo
superior a 3 anos, pelo ELAS+ quanto a sua adequacao e abrangéncia para
fins de protecdo a pessoas em situacdo de vulnerabilidade tais como
mulheres, pessoas negras, pessoas LBT, pessoas com deficiéncia, mulheres
jovens e, especialmente, criancas, com base nas experiéncias adquiridas e

boas praticas.

17. Canais de acesso a politica de prevenciao e resposta ao dano contra

pessoas, em especial criancas, em situacoes de vulnerabilidade

Para atingir os objetivos previstos neste documento de protecao as pessoas em
situacao de vulnerabilidade tais como mulheres, pessoas negras, pessoas LBT,

pessoas com deficiéncia, mulheres jovens e, especialmente, criancas, o ELAS+ se
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compromete a promover a divulgacao e o conhecimento da politica, respeitando

o seguinte:

(a) A visibilidade da politica sera em material impresso e digital;

(b) Envio por meio virtual com solicitacdo de assinatura de ciéncia de toda a
equipe, assim como, rede de instituicdes parceiras, publicidade em nossas redes
sociais a fim de construir uma pratica de preservacao, seguranca e cuidado a as
pessoas em situacdo de vulnerabilidade tais como mulheres, pessoas negras,
pessoas LBT, pessoas com deficiéncia, mulheres jovens e, especialmente,

criancas;

(c) Os Canais pelos quais o ELAS+ dara visibilidade a politica sera via website e

redes sociais;

(d) O ELAS+ também, quando aplicavel, ird elaborar versbes acessiveis a
determinados segmentos, como versdao em braile para pessoas com

deficiéncia visual.

18. Compromissos estendidos com a politica

Toda equipe técnica, colaboradoras(es) externos, Assembleia, Conselho e
parceiras(os) devem receber cépia da politica e firmar termo declarando que leu,
compreendeu e se compromete a segui-la. Além disso, todos os contratos devem
conter clausula indicando que violacoes da politica constituem inadimplemento

contratual.

19.Vigéncia da politica

A Politica de protecdo a pessoas, especialmente criancas, em situacdo de
vulnerabilidade do ELAS+ entra em vigor em 01 de novembro de 2021,
conforme aprovacao pelo Assembleia e Conselho Deliberativo, devendo ser

implementada e observada a partir desta data.
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